
Uno nunca sabe cuando puede pasar una 
emergencia. Smart911 puede ayudarle a 
planear. 
Smart911 es un servicio nacional que es 
apoyado por el Departamento de Policía de 
Seattle y El Condado King, como también por 
otros centros de emergencias. Si una llamada 
llega de su número registrado, los 
contestadores de llamadas podrán ver la 
información que usted a proveído acerca de su 
familia y su hogar. Smart911 es gratis. 

¿Como me inscribo?  
Smart911 le permite crear un perfil para su 
hogar que puede incluir detalles como historial 
médico, lenguajes, y fotos. 

1. Ingrese al sitio web: Smart911.com
2. Continúe para crear un perfil de seguridad 

gratuito. Usted decide cuanta información 
provee. 

3. Cuando usted llame desde un numero registrado, 
su información suplemental será disponible para 
el centro de llamadas para emergencias. 

seattle.gov/crime-prevention



En línea por el sitio web usted puede 
encontrar más información sobre estos 
programas, también sobre consejos para la 
prevención del crimen, y mucho más: 

seattle.gov/crime-prevention

¿Qué más puede hacer Smart911? Smart 911 
sirve como un sitio web seguro donde se 
encuentran otros recursos: 

Seguridad de Negocio
Para propiedades comerciales o residenciales, 
Smart911 tiene un programa similar diseñado para 
los negocios, llamado Rave Facility. Para mas 
información favor de ingresar al sitio web:  
www.seattle.gov/police/need-help/ravefacility

Prevención de ‘Swatting’ 
‘Swatting’ se refiere al acto de crear una llamada de 
emergencia falsa con la intención de desviar los 
recursos de seguridad publica hacia la residencia de 
una persona para crear un ambiente de miedo. El 
Departamento de Policía de Seattle toma esto 
seriamente. Si usted esta preocupado de ser víctima 
de ‘Swatting’, usted puede utilizar Rave Facility, una 
versión de Smart911, para indicar que existen, 
‘Swatting concerns’ lo cual permitirá que los 
contestadores de llamadas de emergencias vean esto 
y lo consideren. Para más información ingrese al sitio 
web:  www.seattle.gov/police/need-help/swatting

Alert Seattle 
Cuando usted se insribe para el servicio de Smart911, 
usted también puede inscribirse para las notificaciones 
de Alert Seattle. Alert Seattle es el sistema oficial de la 
Ciudad para alertas y notificaciones de emergencia y 
usted puede inscribirse para recibir alertas por 
mensaje de texto, correo electrónico, mensaje de voz, 
o por los medios sociales. Favor de ir al sitio web:  
alert.seattle.gov




